
REKLAMACE ZBOŽÍ

Zboží, které reklamujete přineste nebo zašlete spolu s tímto vyplněným listem na adresu naší provozovny: 

Barefoot Brno/Vivobarefoot, Pražákova 1008/69 (AZ Tower), 639 00 Brno

K reklamaci je třeba předkládat pouze obuv vyčištěnou, suchou a zbavenou všech nečistot, neohrožující hygienické podmínky

Dvouletá zákonná lhůta se vztahuje na výrobní vady a vady materiálu, tj. např. na rozlepování, párání švů, praskání materiálu apod. 

Vady, které vznikly mechanickým opotřebením (prošoupání, prodření, potrhání, propíchnutí, zápach, okopání atp.) nejsou uznatelné. 

Jakmile zboží obdržíme, zašleme Vám potvrzení o přijetí reklamace s uvedeným způsobem vyřízení reklamace.

PRODÁVAJÍCÍ

Ing. Jitka Slunečková, IČ 04963938, sídlo: Červený kopec 887/2a, 639 00 Brno

provozovna: Barefoot Brno/Vivobarefoot, Pražákova 1008/69, 639 00 Brno

KUPUJÍCÍ

Jméno:

Adresa:

tel.:

e-mail:

datum nákupu:

číslo dokladu:

Položka Popis vady Požadované vyřízení reklamace

x nehodící se škrtněte. (Upozorňujeme, že budete-li požadovat výměnu nebo vrácení a jedná se o vadu opravitelnou 

(podle paragrafu 2107 občanského zákoníku), bude Vaše reklamace zamítnuta).

Refundaci částky za případnou uznanou reklamaci požaduji zaslat na bankovní účet číslo: 

                            /

Datum: Podpis:

oprava/výměna/vrácení penězx


